
 

 

POLITICA DELLA QUALITA’ 
 
Il Tubettificio Perfektüp prosegue il percorso di crescita avviato dopo l’acquisizione dello storico Tubettificio Favia nel 2022, 
consolidando il proprio ruolo all’interno del gruppo internazionale Perfektüp.  

La sede italiana si impegna a garantire continuità verso clienti e dipendenti, mantenendo la propria autonomia tecnologica e 
produttiva e valorizzando le opportunità derivanti dalla sinergia con il gruppo e dalla collaborazione a tutti i livelli. 
L’obiettivo dello stabilimento italiano è affermarsi come centro di eccellenza per il settore farmaceutico, promuovendo e 
tutelando le Buone Pratiche di Fabbricazione (GMP) anche in un contesto produttivo metalmeccanico, dove qualità, 
efficienza e flessibilità devono coesistere in modo armonico. 

Il contesto economico globale, caratterizzato da instabilità e da un crescente impatto dei costi energetici, spinge l’azienda a 
investire in efficienza produttiva, innovazione tecnologica e soluzioni fuori dagli schemi tradizionali del settore, con l’obiettivo 
di rafforzare la propria competitività e sostenibilità. 
 
La Direzione considera la Qualità un elemento strategico fondamentale per garantire l’eccellenza del prodotto e del servizio 
richiesti dai clienti, e si impegna a perseguirla in tutte le attività aziendali, nel rispetto dei requisiti della ISO 9001 e nell’ottica 
dell’integrazione progressiva dei requisiti della ISO 15378. 
 
Per garantire la conformità ai requisiti specifici del packaging primario per uso farmaceutico, l’azienda adotta un approccio 
sistematico alla gestione del rischio, con particolare attenzione a: 

 prevenzione della contaminazione, 

 controllo dei difetti critici, 

 sicurezza del prodotto, 

 integrità del packaging lungo l’intero ciclo produttivo. 

In coerenza con i requisiti GMP e con le norme applicabili, il Tubettificio Perfektüp si impegna a: 

 attuare misure efficaci di controllo della contaminazione, 

 garantire l’igiene, la formazione e la consapevolezza del personale, 

 mantenere e migliorare la gestione degli ambienti produttivi, 

 validare e monitorare i processi critici, 

 assicurare una tracciabilità completa e rigorosa dei materiali e delle attività, 

 promuovere una cultura aziendale orientata alla responsabilità, alla prevenzione e al miglioramento continuo. 

La qualità, per il Tubettificio Perfektüp, si traduce nella capacità di prevenire non conformità, assicurare la conformità ai 
requisiti normativi e dei clienti, garantire tempestività nelle risposte, mantenere un’adeguata capacità produttiva anche in 
presenza di richieste improvvise e presentarsi come partner affidabile, competente e orientato all’innovazione. 

La Direzione si impegna a: 

 mettere a disposizione risorse adeguate all’attuazione della presente Politica, 

 definire e riesaminare periodicamente obiettivi misurabili coerenti con essa, 

 monitorare l’efficacia del Sistema di Gestione per la Qualità, 

 assicurare che la Politica sia diffusa, compresa e applicata a tutti i livelli dell’organizzazione. 

La presente Politica rappresenta l’impegno formale del Tubettificio Perfektüp nel consolidare la propria tradizione di qualità, 
nel mantenere un sistema di gestione conforme alla ISO 9001 e nel proseguire il percorso verso la piena conformità ai 
requisiti della ISO 15378, a beneficio dei clienti, dei dipendenti e del gruppo di appartenenza. 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 

 IMPEGNI DELLA DIREZIONE 
 

1 – SODDISFARE PIENAMENTE LE ASPETTATIVE DEI CLIENTI E DEL SETTORE FARMACEUTICO, GARANTENDO IL 
MIGLIORAMENTO CONTINUO DELLA QUALITÀ DEI PRODOTTI E DEI SERVIZI, NEL RISPETTO DEI REQUISITI APPLICABILI 

E DELLE ESIGENZE ESPLICITE E IMPLICITE DEL MERCATO. 

2 – RENDERE I PROCESSI SEMPRE PIÙ EFFICIENTI, CONTROLLATI E SOSTENIBILI, SIA DAL PUNTO DI VISTA 
AMBIENTALE SIA ECONOMICO, PROMUOVENDO L’ADOZIONE DI SOLUZIONI TECNOLOGICHE E ORGANIZZATIVE 

INNOVATIVE, ANCHE OLTRE GLI STANDARD TRADIZIONALI DEL SETTORE. 

3 – ASSICURARE CONSEGNE PUNTUALI, AFFIDABILI E CONFORMI, ATTRAVERSO UN RIGOROSO CONTROLLO 
TECNICO E QUALITATIVO DEI PROCESSI, DEI MATERIALI E DEI PRODOTTI, GARANTENDO CONTINUITÀ OPERATIVA E 

CAPACITÀ PRODUTTIVA ADEGUATA ANCHE IN PRESENZA DI RICHIESTE IMPROVVISE. 

4 – RISPETTARE LE LEGGI VIGENTI, LE NORMATIVE CONTRATTUALI, LE NORME DI BUONA FABBRICAZIONE 
(GMP) E GLI STANDARD INTERNAZIONALI APPLICABILI, CON PARTICOLARE RIFERIMENTO AI REQUISITI DELLA ISO 

9001 E AI REQUISITI SPECIFICI DELLA ISO 15378 PER GLI IMBALLAGGI PRIMARI DESTINATI AL SETTORE 
FARMACEUTICO. 

5 – CREARE E MANTENERE UN AMBIENTE DI LAVORO SICURO, ORDINATO E CONFORME AI REQUISITI IGIENICO-
SANITARI, FAVORENDO LA PARTECIPAZIONE ATTIVA DI TUTTO IL PERSONALE, LO SVILUPPO DELLE COMPETENZE 

PROFESSIONALI E LA CONSAPEVOLEZZA DEL PROPRIO RUOLO NELLA QUALITÀ E NELLA SICUREZZA DEL PRODOTTO. 

6 – PROMUOVERE LA CRESCITA E LA QUALIFICAZIONE DEI FORNITORI, FAVORENDO RELAZIONI BASATE SU 
TRASPARENZA, AFFIDABILITÀ E MIGLIORAMENTO CONTINUO, AL FINE DI GARANTIRE PROCESSI E MATERIALI 

COERENTI CON GLI STANDARD DELL’INDUSTRIA FARMACEUTICA. 

7 – APPLICARE UN APPROCCIO STRUTTURATO ALLA GESTIONE DEL RISCHIO, IDENTIFICANDO, VALUTANDO E 
MITIGANDO I RISCHI RELATIVI A CONTAMINAZIONE, DIFETTI CRITICI, SICUREZZA DEL PRODOTTO E INTEGRITÀ DEL 

PACKAGING LUNGO TUTTO IL CICLO PRODUTTIVO. 

8 – GARANTIRE UNA TRACCIABILITÀ COMPLETA E RIGOROSA DEI MATERIALI, DEI PROCESSI E DEI PRODOTTI, 
ASSICURANDO LA DISPONIBILITÀ DI INFORMAZIONI AFFIDABILI E TEMPESTIVE PER LA GESTIONE DELLE NON 
CONFORMITÀ, DELLE AZIONI CORRETTIVE E DELLE RICHIESTE DEI CLIENTI E DELLE AUTORITÀ COMPETENTI. 

9 – SOSTENERE IL MIGLIORAMENTO CONTINUO DEL SISTEMA DI GESTIONE PER LA QUALITÀ, METTENDO A 
DISPOSIZIONE RISORSE ADEGUATE, DEFINENDO OBIETTIVI MISURABILI E RIESAMINANDO PERIODICAMENTE 

L’EFFICACIA DEL SISTEMA, IN COERENZA CON GLI INDIRIZZI STRATEGICI DELL’AZIENDA E DEL GRUPPO PERFEKTÜP. 

10- PROMUOVERE UNA GESTIONE SOSTENIBILE DELLE ATTIVITÀ AZIENDALI, RIDUCENDO L’IMPATTO AMBIENTALE 
ATTRAVERSO EFFICIENZA ENERGETICA, UTILIZZO DI FONTI RINNOVABILI E PROCESSI OTTIMIZZATI, 

 E FAVORENDO UNA FILIERA RESPONSABILE TRAMITE LA SELEZIONE DI FORNITORI CHE CONDIVIDANO PRINCIPI 
ETICI, AMBIENTALI E SOCIALI IN LINEA CON GLI STANDARD ECOVADIS E DEL GRUPPO PERFEKTÜP. 
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